
知って得する！
「ハラスメント相談窓⼝対応のコツ」セミナー

ご⾃宅でも、オフィスからでも受講できます（Zoom使⽤）

法改正により、2022年4⽉1⽇より、中⼩企業にもハラスメント相談窓⼝の設置が義務化され
ました（※）。ハラスメントの問題はメンタルヘルスや⼈命に係わる可能性もある深い問題
であり、相談窓⼝担当者には、専⾨的な知識と⾼いコミュニケーションスキルが求められま
す。今回のセミナーでは「これだけは絶対に覚えてほしい」コアな部分を凝縮して皆様にお
伝えします。相談担当者だけでなく、全ての⼈が相談を受けた時の⼼構えとして「知って得
する」対応のコツも伝授いたします。
形だけの相談窓⼝ではなく、社員の⼼を⽀える相談窓⼝を作っていきましょう！
（※）①対応担当者を定める②相談に対応する制度を設ける③外部の相談機関に委託する等の対応

＜オンラインセミナーへの参加⽅法＞
事前に、info@j-bps.comまで参加希望のメールをお送りください。
＊メールには社名・⽒名・電話番号を記載ください。
⼀社から複数名様のお申し込みをいただく際はご参加の皆様のご⽒名もご記載ください。
開催前⽇に「受講⽤URL」とパスワードをメールでお送りいたします。
当⽇は受講⽤URLをクリックし、パスワードを⼊⼒するだけでOK！

＜参加にあたってのお願い＞
セミナーは、Zoom（ウェブ会議システム）を使⽤して⾏いますが、利⽤にあたってご不安な⽅にはログイ
ンマニュアルをお送りいたしますのでお気軽にご連絡ください。
ZoomのカメラはOFFでのご参加でも結構です。お気軽にご参加ください。

〒600-8216
京都市下京区烏丸通七条下ル東塩⼩路735番地1 京阪京都ビル8階

株式会社ビジネスプラスサポートご質問・お問い合わせはこちらまで
075-708-8268 平⽇9:00-17:00☎
info@j-bps.com

〔講師〕
株式会社ビジネスプラスサポート
⼈財育成プロデューサー
⼭⽥容⼦
⼀般財団法⼈⽇本ハラスメントカウンセラー協会認定ハラスメント相談員Ⅰ種
⼀般社団法⼈産業カウンセラー協会認定産業カウンセラー

これだけは
覚えてほしい

2022年7⽉15⽇（⾦）
時間：14:00〜15:00
定員：80名
締切：7⽉12⽇（⽕）17:00

本セミナーで使⽤するスライドデータ（抜粋）
ハラスメント窓⼝対応のコツを解りやすく紹介しています！
セミナー終了後のアンケートにお応えいただいたお客様にデータ
でお送りします。

参加者プレゼント

参加費無料


